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i ] Datenschutzinformation gemald Art. 13/14
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zur Installation

digitaler Funkwasserzahler

Das Thema Datenschutz ist uns sehr wichtig. Daher informieren wir Sie im
Folgenden dariiber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der
Installation von funkauslesbaren Wasserzéhlern verarbeiten und welche Rechte
Sie haben.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

oowv
Georgstrale 4
26919 Brake

Tel.: 04401 916-0
Fax: 04401 5398

E-Mail: oowv.brake@oowv.de
Homepage: www.oowv.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Adresse: siehe oben, mit dem Zusatz ,,Datenschutzbeauftragter”
E-Mail: datenschutz@oowv.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen Datenverarbeitung

Als Unternehmen der Wasserver- und Abwasserentsorgung verarbeiten wir
personenbezogene Daten zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen
Interesse liegen oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt, die uns als Verantwortli-
chem (ibertragen wurden (Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO i.V.m. § 3 Niedersdchsisches
Datenschutzgesetz (NDSG) sowie auf Basis eines bestehenden bzw. angestreb-
ten Vertragsverhiltnisses mit lhnen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), sofern Sie An-
schlussnehmer sind.

Die uns (ibertragenen Aufgaben im Rahmen der Wasserversorgung sind vielfal-
tig und die Umstellung auf digitale Funkwasserzihler dient der Effizienzsteige-
rung und der Optimierung der Arbeitsabldufe und kann helfen, Stérungen wie
z.B. Leckagen oder Rohrbriiche friihzeitig zu erkennen. Bei dem Einsatz digitaler
Funkwasserzihler werden personenbezogene Daten nur in den Fallen verarbei-
tet, bei denen eine Zihlernummer bzw. der damit im Zusammenhang stehende
Verbrauch einer natiirlichen Person bzw. einem Haushalt direkt zugeordnet
werden kann. Diese Zuordnung erfolgt nicht direkt bei der Funkibertragung,
sondern nachgelagert anhand der Zdhlernummer mit der Zuordnung des
Zahlerstandes zu dem Anschlussinhaber in unseren [T-Systemen.

Die Erhebung und Verarbeitung der Zahlerstinde zu Abrechnungszwecken
sowie die Erhebung und Verarbeitung fiir die Uberwachung der korrekten Funk-
tionsweise der Funkwasserzihler inkl. Riickfluss-Alarm, Manipulations-Alarm,
Alarm ,Trockener Z3hler” und Alarm fir die Unter-Dimensionierung der Zahler
erfolgt auf Basis der Rechtsgrundlagen Art. 6 Abs. 1 lit. b), Art. 6 Abs. 1 lit. e)
DSGVO, § 3 NDSG i.V.m. §§ 18, 20, 24 AVBWasserV.

Die datenschutzrechtliche Grundlage fiir die Erhebung und Verarbeitung von
Daten zur Lokalisierung von Leckagen und Rohrbriichen ist Art. 6 Abs. 1 lit. e)
DSGVO, § 3 NDSG iV.m. § 50 (3) WHG; § 10 Abs. 3 AVBWasserV.

Quellen und Kategorien personenbezogener Daten

Im Rahmen der Installation und Inbetriebnahme von Funkwasserzahlern ver-
arbeiten wir die personenbezogenen Daten, die wir auf Grundlage unserer
Kundenbeziehung von Ihnen selbst erhalten und um kundespezifische Daten
erginzt haben, sofern sie fiir die oben genannten Zwecke erforderlich sind.

Auf Basis der genannten Rechtsgrundlagen werden zweckgebunden folgende
Informationen verarbeitet:

e Name, Adress- und Kontaktdaten

¢ Eigentiimer- und Anschlussdaten

e Verbrauchsdaten, z. B. Zdhlerstinde

» Betriebsfunktionsdaten, z. B. Alarme, Fehlercodes, Riickwértsvolumen

o Zihlerspezifische Daten, z. B. Zdhlernummer und Batteriekapazitdt

Oldenburgisch-Ostfriesischer Wasserverband
Korperschaft des offentlichen Rechts

Postfach 1363, 26913 Brake

Georgstrale 4, 26919 Brake

Telefon 0800 1801201
Telefax 04401 5398

Kategorien von Empfangern

Innerhalb des OOWV erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die
diese zur Erfiillung der vertraglichen, satzungsgemaRen und gesetzlichen
Pflichten bendtigen.

Dariiber hinaus kénnen personenbezogene Daten auch im Rahmen der Auf-
tragsverarbeitung an von uns zur Vertragserfiillung eingesetzte Unternehmen
weitergegeben werden. Dies sind insbesondere Dienstleistungen im Zusammen-
hang mit der Zahlerinstallation bzw. dem Z&hlerwechsel, die Ablesung der
Zahlerstande, Befundpriifungen sowie IT-, Druck- und Versanddienstleistungen.

Eingesetzte Auftragsverarbeiter werden von uns vertraglich auf die Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflichtet.

Eine Weitergabe an Dritte findet abgesehen davon nur statt, sofern der OOWV
rechtlich dazu verpflichtet ist oder wenn es fiir die Durchfiihrung der Ver- bzw.
Entsorgung notwendig ist.

Ubermittlung an Empfinger in Drittlindern

Eine Dateniibermittlung an Stellen in Staaten auRerhalb der Europdischen
Union (sogenannte Drittlinder) findet grundsétzlich nicht statt, auRer es

e ist zur Erfillung vertraglicher Pflichten erforderlich,
e ist gesetzlich vorgeschrieben oder

e Sie haben uns lhre Einwilligung dazu erteilt.

Dauer der Speicherung

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten zur Erfillung unserer vertrag-
lichen, satzungsgemaRen und gesetzlichen Pflichten grundsatzlich solange, wie
das Ver- und / oder Entsorgungsverhiltnis besteht. Dartiber hinaus unterliegen
wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich un-
ter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO)
ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation
betragen zwei bis zehn Jahre.

Zudem bestehen gesetzliche Verjahrungsfristen, die z. B. nach dem Biirgerlichen
Gesetzbuch (BGB) bis zu dreiRig Jahre betragen kénnen, wobei die regelmaRige

Verjihrungsfrist drei Jahre betrdgt. Nach dem Ablauf der Aufbewahrungsfristen

werden lhre Daten geldscht.

Betroffenenrechte

Als von der Verarbeitung lhrer Daten betroffene Person haben Sie gegeniiber
dem OOWYV Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschriankung der
Verarbeitung, Widerspruch und Datentibertragbarkeit.

Dariiber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehorde.

Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Eine Pflicht zur Bereitstellung von zusétzlichen Daten im Rahmen der
Umstellung auf digitale Funkwasserzihler besteht grundsatzlich nicht.

Automatisierte Entscheidungsfindungen

Automatisierte Entscheidungsfindungen finden nicht statt.

Information tiber lhr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung von berechtigten
Interessen gem. DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f vornehmen, haben
Sie, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,

jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende berechtigte
Griinde fiir die weitere Verarbeitung nachweisen, die lhren Interessen,
Rechten oder Freiheiten (iberwiegen, oder nachweisen, dass die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen dient.

Der Widerspruch kann und sollte an den oben genannten Verantwort-
lichen gerichtet werden.

Wir sind fiir Sie da:
Mo.~Fr. 7.00-16.00 Uhr

www.oowv.de
kundenservice@oowv.de



